
Procedimiento de recepción de mensajes de texto/SMS acerca 
de su donación 

 

¿Le gustaría recibir mensajes de texto para que le recuerden sus próximas citas, las 
oportunidades para donar sangre y las necesidades específicas de su comunidad?  

Una vez que nos proporcione su número de celular, recibirá un mensaje de texto único en 
un plazo aproximado de 24 a 48 horas en el que se le pedirá que confirme que desea 
suscribirse al programa de SMS de Vitalant. Es posible que se apliquen cargos por 
mensajes y datos. La frecuencia de los mensajes varía. Responda “STOP” para cancelar; 
responda “HELP” para obtener ayuda.  

Al suscribirse a las alertas de Vitalant, el usuario da su consentimiento para recibir 
mensajes de texto automáticos (por ejemplo, SMS y MMS) de Vitalant. Esta es una campaña 
de mensajes recurrentes diseñada para recordarle sus próximas citas, las oportunidades 
para donar sangre y las necesidades específicas de su comunidad. Otorgar el 
consentimiento para recibir mensajes de texto automatizados no es una condición para 
comprar nada ni es necesario para donar sangre. Vitalant se reserva el derecho de 
modificar la frecuencia de los mensajes enviados en cualquier momento, de manera que se 
pueda aumentar o disminuir el número total de mensajes enviados. Vitalant también se 
reserva el derecho de modificar el código corto o el número de teléfono desde el que se 
envían los mensajes, y le notificaremos cuando lo hagamos. Los Términos y Condiciones y 
la Política de Privacidad se pueden consultar aquí. 

https://www.vitalant.org/sp/sms-terms-and-conditions
https://www.vitalant.org/sp/privacy-policy

